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Véltel utvecklar varden
| Jamtland, Harjedalen och Trendelag

Vi lever lingre och blir allt dldre — det innebir ocks att vi blir allt fler kommuner och regioner kunde métas for att utbyta erfarenheter och
som behéver vird. I Jimtland, Hirjedalen och Trondelag 4r de geografiska ~ kompetenser samt testa innovativa idéer. I projekeet har drygt 30
avstanden mellan invinarna och virden stora. Dessutom har Sverige och foretag, 14 kommuner och sjukvirdsregionerna i omridet varit med.
Norge brist pa virdpersonal. Dirfor startades Interregprojektet Viltel f6r ~ Foretagen har bidragit med tid, produkter och tjinster. Kommunerna
att fora foretag, kommuner och regioner nirmare varandra och skynda och regionerna har bidragit med tid och genom att 6ppna upp sina

pé utvecklingen for att kunna l6sa virdens utmaningar med hjilp av verksamheter s att foretag fite ta del av virdens behov och utmaningar.

forindrade arbetssitt och vilfirdsteknik.
Att Viltel 4r ett Interregprojekt innebir att projektet har fitt ekonomiska
Viltel startades av Region Jimtland Hirjedalen och Helse Nord- medel frin Interreg Sverige-Norge under tre dr inom omridet Innovation.

Trondelag. Viltels mal var att skapa nitverk och testarenor dir foretag,



Okat samarbete mellan privat och offentlig sektor

Féretag, regioner och kommuner har knutits samman och tillsammans
testat nya innovativa losningar. Ett 50-tal idéer har kommit in och cirka
40 av dessa har startats upp och testats. Vissa r testade, utvirderade och
implementerade i olika verksamheter medan vissa fortfarande testas.

Testerna har inneburit ett forindrat arbetssitt med stod av vélfirdsteknik.

Viltel har skapat testbdddar for foretag, akademi, kommuner och
regioner. Testbiddarna har bestatt av fysiska och virtuella miljser dér
organisationerna samverkat nir de har utvecklat, testat och infort nya
produkter, tjinster, processer och organisatoriska lésningar inom vérden.
Kunskapsuppbyggnaden och kunskapséverforingen mellan offentlig och
privat sektor 4r pataglig i projektet. Testbdddarna har bidragit till teknisk

utveckling och innovationsforméga inom vilfirdsteknologi.

En motesplattform

I den externa utvirdering som gjorts av projektet ir det tydligt att foretag,
kommuner och regioner upplever att Viltel har stdttat dem med att skapa
nya nitverk for erfarenhetsutbyten. Manga siger ocksa att de formodligen
inte hade fatt kontakt med varandra utan Viltel, srskilt nir det galler

moten mellan svenska och norska aktorer.

Nitverk som har byggts upp kommer att bibehéllas och férhopp-
ningsvis ge intressanta effekter dven i framtiden. Det grinsoverskridande
samarbetet har visat skillnaderna och likheterna med Sveriges och Norges

hilsosystem, juridik, ckonomiska forutsittningar och kulturer.

Viltel har varit uppdelat i tre testomraden:

TESTLAB 1

Hér har man testat olika produkter och
tjianster som handlat om hélsorum och mobila
hélsoldsningar

TESTLAB 2
Har har man testat olika produkter och tjanster
som handlat om uppkopplade hem

TESTLAB 3
Har har man testat olika produkter och tjénster
som handlat om akut stod




VilTel - Mixed
Fone for vl

MORGONDAGENS
VARD AR HiiR

Arbetet har gite ut pa att identifiera behov inom vérden, utveckla

l6sningar frin niringslivet, ta del av kunskap frin akademin och att arbeta

tillsammans for att skapa nya produkter och tjanster. Projektet har varit

en initiativtagare, en konferensarrangdr, en kunskapspartner, en applika- Utvirderingen visar ocksd att Viltel bidragit till 8kade erfarenheter inom

tionsforfattare, en testledare, en projektledare och en utvirderare. Det har  forskning och utveckling genom att testarenorna gav méjlighet att testa

varit mojligt tack vare en nitverksbaserad arbetsmetod — varje person och  nya arbetsmodeller och innovativa produkter och tinster. Projektet har

organisation har bidragit med sin expertis och sina nitverk. ocksé gjort egna utvirderingar av varje test som gjorts och det har bidragit
till lirande for alla parter.

Alla tre testlabb har generat testbiddar som genomférts pé ett struk-

turerat sitt och f8ljts upp genom utvirderingsrapporter. Den externa

utvirderingen visar att kvalitén pa alla testlabb har varit hog och att

projektet har anlitat en extern utvirderare bidrar till att garantera

projektets kvalitet.



Négra av testerna

MOBIL RONTGEN

For att tillgingliggora rontgen
for fler placerade man en mobil
rontgenapparat i en anpassad bil.
Bilen utgick fran Namsos sjukhus
i Norge och under testperioden
genomfordes 1 500 rontgen-
undersokningar i den mobila

rontgenbilen.

En forskningsrapport visar att
l6sningen ger ett sociockonomiskt
positivt virde och dessutom

resultat som riknas positivt for

patienternas vilbefinnande,
sirskilt nir det giller tillging-
ligheten av réntgentjinster i

distrikten.

Mobilradiologi i Namdal har gict
i drift och anpassade undersok-
ningsrum har installerats i fyra
kommuner i Namdalregionen.
Projektets ambition var att
uppnd grinsoverskridande
tjanstesamarbete, men det har

hittills inte lyckats.

MONITORERING

Primirvarden i Region Jimtland
Hirjedalen har tillsammans med
ett antal foretag arbetat fram en
modell dir patienten kan mita
vissa virden hemma, som till
exempel blodtryck. Virdet kan
ses av patienten i mobiltelefonen
och hos distriksskdterskan Ligger
virdet bra eller inom en viss

grins behdver patienten inte

besoka primirvarden. Testet dr
nu uppskalat i verksamheten och

upphandling av leverantor pagar.

Viltel har ocksa samordnat

flera olika foretag som nu deltar
gemensamt i det pagiende utveck-
lingsarbetet i fas tvd dir man tittar
pé ytterligare diagnoser som man

kan bérja jobba med.



APP SOM MOJLIGGOR BATTRE INTRODUKTION
En norsk app som hjilper

nyanstillda underskéterskor och
vikarier att fi en introduktion
till sitt arbete testades i en

kommun i Sverige.

Appen och arbetssittet var
implementerad i nigra kommuner
i Norge. Appen anpassades till
svenska forhallanden och testades

sedan. Det blev ett lyckat resultat

och appen har sedan inforts i flera

kommuner i Sverige.

Férdelarna med appen ir bland
annat att personal enkelt kan
anvinda appen vid behov

och repetera alla delar av
introduktionen och de som
leder verksamheter kan anpassa
innehallet och se vilka delar

medarbetarna har gitt igenom.

VIKTIGA MAMMOR

Viktiga mammor ir ett digitalt
program som erbjuds till gravida
kvinnor som har BMI 30 eller
mer. Overvike och fetma dkar
risken for komplikationer under
graviditeten och forlossningen.
Dirfor har man erbjudit trining
via en app och man har haft
mojlighet att dokumentera kost,
trdning och andra parametrar

via en e-tjinst pa 1177.se.

Triningen har kvinnorna kunnat
gora hemma i lugn och ro och
évningarna har tagits fram av
vardpersonal. Viktiga mammor
blev ett lyckat test och en inno-
vationsklinik ir nu intresserad av
arbetet och ytterligare forskning

kommer géras pa omrédet.



Nagra av testerna som genomforts
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FOLKTANDVARDENS UPPSOKANDE VERKSAMHET

Region Jimtland Hirjedalen har
sedan 1999 ett lagstadgat ansvar
att tillhandahélla uppsokande
verksamhet och nédvindig
tandvérd till vissa dldre, sjuka och

funktionshindrade personer.

Uppsokande verksamhet innebir
en gratis munhilsobedémning i
hemmet (oavsett boendeform) en
ging per ar och utférs vanligtvis
av tandhygienist i samarbete

med en tandskéterska frin
Folktandvarden. Region Jimtland
Hirjedalen utfor cirka 1 400

munhilsobeddmningar per ir.

I testet fick personalen birbara
datorer och en uppkoppling via
mobilt bredband eller wifi dir det
fanns. Tidigare anvindes fysiska
blanketter och papper for att
dokumentera sd den stora vinsten
var att man nu kunde koppla
upp sig mot Folktandvérdens

journalsystem.

De uppsoksteam som medverkat
i testet uppger betydelsen av dkad
kvalitet och service liksom ckad
patientsikerhet d@ man kan ta
del av alla uppgifter i patientens

journal direke pé plats.

DIGITAL ASSISTENT

Testet inleddes med att gora

en teknisk bedémning i primir-
varden i Region Jimtland
Hirjedalen om det var mojligt
att anvinda en talrobot som
skulle kunna svara pa vissa

telefonsamtal.

Den tekniska bedémningen som
gjordes visade att talroboten
uppfyllde de kriterier som

hade faststillts. Primirvardens
samtalsstatistik visade ocksi

att det fanns potential att

Baor

automatisera en del av samtalen.
Utvecklingen av talroboten
fortsitter och primirvirden
hoppas kunna inféra en talrobot i

framtiden.

Testet visar ocksa att dven andra
verksamheter inom Region
Jimtland Hirjedalen troligen

kan nyttja denna typ av tjdnst

och dirmed kan nyttoeffekten

bli stérre dn om I8sningen med en
talrobot avgrinsas till

endast primérvérden.



DIGITAL NATTILLSYN

Projektet testade en singvakt/
sensor som larmar om en person
limnar singen eller inte kommer

tillbaka till singen inom en

forinstilld tid.

Singvakten kan ocksé lysa upp
rummet eller delar av rummet
nér personen limnar singen for
att minska risken for fall. Ar man
tillbaka i singen innan tiden

16pt ut skickas inget larm och

ljuset slicks automatiske. Test

av digital nattillsyn har gjorts i
Are, Strémsunds och Ostersunds
kommun. Testet visade att
produketen behdvs, men just
produkten som Viltel testade holl

inte mattet.

Testet gav virdefulla lirdomar om
vad som krivs av en produke for
digital nattillsyn och hur en ny
produkt bér testas i mindre skala

forst.

Flera av de produkter och tjinster som har utvecklats, testats och

utvirderats har forvandlats till siljbara lsningar. Kunskap som
spridits bland projektdeltagarna har bidragit till utveckling av

sektorn.



Gransoverskridande

forskning

Ett av Viltels mal var att testlabben skulle vara en
tillginglig forskningsarena. Viltel har bland annat
skapat etablerade kontakter pd Mittuniversitetets
campus i Ostersund och flera doktorander har
bidragit till vissa rapporter som Viltel producerat.

Viltel har lagt grund for ett granséverskridande

Utmaningar
och erfarenheter

Allt fran stora virldsledande féretag till nystartade
mindre foretag har varit med i Viltel. Nir nya och
obeprdvade losningar ska testas méste mojligheter
for att testa dem i en mindre skala och i en neutral
miljo forst skapas innan skarpa tester kan goras.
Viltel har verkat i tva linder och det har varit

en utmaning att halla kontakeen och sprida
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forskningssamarbete och flera forskningsarbeten
releaterade till Viltel ir iging. Projektigarna
Region Jimtland Hirjedalen och Helse
Nord-Trendelag har tecknat ett intentionsavtal

kring forskningssamarbete.

information mellan de drygt 30 foretag, 14
kommuner och sjukvirdsregionerna som varit
med. Med tiden och projektets ging blev det
bittre men en erfarenhet dr att det mste finnas en
infrastrukeur for internkommunikation fran start

for att inte tappa viktig tid i uppstarten.



Vad hander nu?

Viltel har varit ett framgangsrikt projekt och det
har fitt mycket uppmirksamhet bade i Sverige och
Norge. Det har gjort att ett nytt projekt kommer
att starta, Viltel 2.0. Aven Viltel 2.0 kommer att

finansieras av Interreg Svergie-Norge.

Det nya projektet kommer att ta med sig lir-
domar fran Viltel och resan med att 16sa virdens
utmaningar med hjilp av forindrade arbetssitt och

vilfirdsteknik har bara bérjat.
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